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Resumo

O paper tem por objetivo apresentar algumas préticas socioculturais de intercambio
entre a cultura local e a cultura organizacional colocadas em curso pelos habitantes de
Santana do Livramento (BR)-Rivera (UY), espaco urbano conurbado que possui
peculiaridades representativas da cultura brasileira, uruguaia, gaicha e fronteirica,
presentes nas ingtituicbes locais. Através da andlise das acles, das falas, e dos
procedimentos especificos, percebe-se em organizagcbes como a Associagdo Crista de
Mocgos/ Asociacion Cristiana de Jovenes — ACM/ACJ Fronteira, as trocas redizadas

entre a culturalocal e a cultura organizacional.
Palavras-chave: Cultura local e cultura organizacional; Cultura fronteirica;

Comunicacao organizacional .

Introducéo

Este estudo’® observa como se ddo algumas das préticas socioculturais dos
habitantes das cidades de Santana do Livramento e Rivera, nas quais o elemento
fronteira se manifesta, refletindo suas marcas diretamente na cultura de organizaces
inseridas neste espago, como € o caso da Associacdo Cristdo de Mogos/ Asociacion
Cristiana de Jovenes — ACM/ACJ Fronteira. E possivel verificar elementos peculiares a
esta ingtituicdo influenciando os posicionamentos dos fronteiricos e buscando

alternativas comuns e produtivas para as duas cidades.
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Verificase, a partir do contexto e de algumas préticas, certas articulacfes
estabelecidas entre os moradores e a comunidade local de modo a tornar possivel a
convivéncia harmbnica na fronteira através de interacBes gque atingem um processo
integracionista de fato.

No ambiente de fronteira, como em qualquer outro, Varios s80 0S campos sociais
e as relacles instituidas que trazem reflexos nas dinamicas das rotinas ali instauradas.
Por isso, o diferencial adotado como foco recai sobre o fendbmeno fronteira, isto €, como
a presenca da fronteira nacional comparece nos processos comunicativos e nas
organizacdes das comunidades fronteiricas.

Para iniciarmos a discussao, € preciso levar em conta que determinados aspectos
afetam o panorama fronteirico, entre eles os diversos acertos estabelecidos entre os
paises do Extremo Sul da América Latina, cujo Acordo vigente esta formalizado no
Tratado do Mercado Comum do Sul (Mercosul). O espago tem como uma das principais
caracteristicas ser o cenario de trocas comerciais. Obviamente que estas transacGes ndo
se ddo apenas em nivel de comércio internacional, mas também do local. Nas
comunidades da fronteira sGo constantes as aquisicdes de produtos, inclusive os de
primeira necessidade, por moradores de um lado em estabelecimentos comerciais do
outro. Devido as flutuagdes monetarias existentes entre 0s paises que constituem a &rea
do Mercosul, a passagem dos moradores da regido de um lado ao outro, cruzando a
linha de divisa territorial com o objetivo de adquirir mercadorias para consumo proprio,
configura-se em um movimento naturalizado localmente.

Por conta do Acordo, sd0 constantes as desavencas entre os produtores e 0s
governos federais, quanto as tarifas cambiais, a qualidade e a quantidade de produtos
comercializados e as politicas econdmicas adotadas. Tais atritos vém a tona em espacos
como Santana do Livramento-Rivera, onde os habitantes locais sGo 0s mais atingidos.

A proximidade que &reas urbanas - pdlos de constante ebuli¢cdo social — como
Santana do Livramento possui de uma cidade pertencente a outro pais, propicia uma
série de momentos de interacao, resultando em acontecimentos que, de fato, passam a se
configurar como manifestagdes caracteristicas de processos singulares (e talvez
comuns) nos dois lados.

Para compreender a estrutura dessas comunidades interioranas, situadas num
ambiente de fronteiras nacionais, deve-se levar em conta aspectos do cotidiano,
espaciais, temporais, sociais e historicos e as instituigdes ali inseridas, cujo publico
envolvido &, em primeira instancia, o habitante local. O mundo consiste em multiplas



realidades, mas “a realidade por exceléncia é a da vida cotidiana que se impdem a
consciéncia de maneira mais macica, urgente e intensa’ (BERGER; LUCKMANN,
1985, p. 38). A existéncia do sujeito na vida cotidiana s6 é possivel se ele esta
continuamente em interagcdo e comunicagdo com os outros. Uma das peculiaridades das
areas em questéo €, justamente, o fato de elas serem definidas oficialmente como linhas
territoriais demarcatérias, representando o limite da soberania dos paises que fazem
contato.

Cultura e identidade no contexto local

Um dos autores que reflete a respeito do conceito de cultura, acionado pelos
estudiosos do Campo da Comunicacdo, € Neéstor Garcia Canclini. Para ele “a cultura
ndo representa somente a sociedade; também cumpre, dentro das necessidades de
producdo de sentido, a funcdo de reelaborar as estruturas sociais e imaginar novas’
(CANCLINI, 1995, p. 23). E importante salientar a qual o conceito de cultura remete
Canclini, ou sgja, a“producédo de fendmenos que contribuem, mediante a representacéo
ou reelaboracdo simbdlica das estruturas materiais, para compreender, reproduzir ou
transformar o sistema social (...) lugar onde se representa nos sujeitos o gue sucede na
sociedade; e também como instrumento para a reproducdo do sistema socia”
(CANCLINI, 1995, p. 60). Por meio da cultura, osindividuos, compreendem, conhecem
e reproduzem o sistema social, bem como elaboram alternativas, na busca de
dimensbes transformadoras.

Para que se possam realizar exercicios interpretativos, capazes de auxiliar na
compreensdo de certos processos culturais, € importante manter o exame das formas
simbdlicas téo estreitamente ligadas quanto possivel "aos acontecimentos sociais e
ocasi0es concretas, 0 mundo publico da vida comum, e organiza-lo de tal forma que as
conexfes entre as formulagcBes tedricas e as interpretagdes descritivas ndo sejam
obscurecidas’ (GEERTZ, 1989, p. 40).

Podemos dizer que as agles que constituem os poderes simbdlicos se dao nas
relacdes de sentido, inconscientes na maioria das vezes, que se organizam no habitus
(BOURDIEU, 1996), nas préticas e racionalidades presentes nas diversas culturas. John
B. Thompson (1995) também concebe cultura como processo que enfatiza a
constituicdo significativa e a contextualizagdo social das “formas simbdlicas’®. Ele vé a

analise cultural como sendo o estudo do carater simbdlico da vida social. Defende que

® Amplo espectro de agBes e falas, imagens e textos que sdo reproduzidos por sujeitos, reconhecidos por
eles e outros como constructos significativos.



esta orientacdo deve ser articulada com uma abordagem das maneiras pelas quais as
formas simbdlicas estdo incorporadas socia mente.

Para prosseguirmos na reflexdo, torna-se importante discutir alguns aspectos que
auxiliem na compreensdo do contexto, isto €, do espaco ao qual definimos como ‘ palco’
de nossa andlise. E neste sentido, cabe destacar 0 entendimento que temos sobre espaco:
um “cruzamento de moveis’, de certo modo animado pelo conjunto de movimentos que
ai se desdobram, ou sgja, “0 espaco € um lugar praticado” (CERTEAU, 1994, p. 201).
Sendo assim, estamos tratando com lugares, como Santana do Livramento e Rivera, e
espacos fronteiricos, que pode, no caso, ser denominado pelo bindbmio Livramento-
Rivera

Outra questédo que se impde esta ligada ao fato de nos municipios analisados, a
referencialidade ao local ser forte, mas gerar, freqientemente, uma relagdo marcante -
ou as vezes confusa - no que diz respeito a concepcdo de internacional. Neste sentido,
ha um conflito latente a atribuicdo de identidade nacional, visto que tal questdo é
formada e transformada no interior da representacdo. Se levarmos em conta que 0s
povos que habitam cada um dos lados da linha de fronteira fazem parte de uma nacéo
distinta e que “nagdo ndo € apenas uma entidade politica, mas algo que produz sentidos
— um sistema de representacdo cultural” (HALL, 1999, p. 49), existe, no caso citado, a
possibilidade de um espaco de tensdo. Ou talvez, pelo contrério, a rivalidade segja
trabal hada pel os cidadaos de fronteira de modo diferenciado.

Ha momentos em que € conveniente acionar a identidade cultural fronteirica,
tornando-a de maior relevancia, distinguindo o habitante do local — sem importar que
esse sgja brasileiro ou uruguaio — dos “forasteiros’, daqueles que desconhecem as
singularidades , dificuldades, necessidades e caréncias do espaco fronteirico. No caso
dos santanenses-riverenses, quando é necess&rio se fortalecer como fronteirico, o que
fica em destaque é aidentidade cultural local em detrimento da nacional. Como enfatiza
Ortiz (1986, p. 09), toda identidade € uma construcdo simbdlica, também influenciada
por elementos gque a transformam em identidade plural, construida de modo particular
por diferentes grupos sociais e com relagdo estreita com o momento historico
vivenciado.

Ao analisar as relacfes fronteiricas, ocorre que se deve levar em conta 0s pactos
internos firmados entre os grupos envolvidos. Se em um determinado momento é
conveniente deixar a relagdo fraterna se sobressair, em outros, passa a ser conveniente
manter ou “aimentar” um espirito de rivalidade e de tensdo. Estes movimentos podem,



em grande parte, proteger as equipes de representacdo, resguardando os habitantes
locais dos “desconhecidos’’, acionando técnicas que “salvem o espetaculo”, como
sugere Goffman (1985), fazendo com que a cultura fronteirica assuma um carater
integrador. E uma das formas onde se processa a afirmacéo da identidade, onde ela se
fortalece e se recria, € 0 processo comunicacional. As manifestagdes ficam
“documentadas’ nas organizacOes locais, através dos elementos que constituem a
cultura organizacional. Mas, como destaca Freitas: “A andlise de nossa cultura contribui
para gerenciar mudancgas nas organizacOes. Para analisar a cultura, € necess&rio que
recorramos a Nnossas origens, a nosso desenvolvimento e a um perfil de como somos
hoje.” (1997, p. 53).
O contexto fronteirico

Asfronteiras estdo presentes no imaginario social como limite, aparecendo como
naturalizadas. Entretanto, elas s&0 mais do que isso, pois, ab mesmo tempo em que
impedem, permitem a passagem (MELO, 1997, p. 69). A concepcao tradicional € de
fronteira como barreira, limite, corte, descontinuidade. No entanto, esta visdo, dadas as
transformacBes mundiais em curso, torna-se parcial, reducionista, e, por isso, faz-se
necessario buscar novos referenciais para o tratamento do tema:

el aspecto central del analisis de la dinamica fronteriza deja de ser la
existencia de una region o una identidad cultural fronteriza y
adquiere relevancia el estudio de préacticas sociales que logran
articularse desde las diferentes sociedades nacionales. Esta
perspectiva posibilita el analisis histérico de las relaciones de
vecindad sin dejar de lado las consecuencias juridico-politicas e
ideoldgicas que una linea corpéreamente inexiste — como el limite® —
pueda tener en el &mbito internacional y local (CHINDEMI, 2000, p.
78).

Alguns aportes funcionam como guias para compreender o avango conceitual de

fronteira. Mas o que surge em espacos como Livramento-Rivera, é o que Iturriza, citado
por Padrés (1994, p. 69), denomina de fronteiras-vivas, permedveis, de tensdo ou
acumulacdo. S80 zonas isoladas e afastadas dos centros dindmicos nacionais, com
escasso e desigual desenvolvimento econémico com relacdo ao pais, sem autonomia
para tomar decisdes locais, mas que tém recursos naturais pouco explorados e pouco
conhecidos. Possuem deficientes vias de comunicacdo e acesso e estdo proximas de
&reas de paises vizinhos de conformagdo humana e geogréfica semel hantes.

" Como sugerem Berger e Luckmann: “os estranhos tém de ser impedidos de entrar, e mesmo
conservados na ignorancia da existéncia do subuniverso... os intimos, por outro lado, tém de ser mantidos
dentro”. (1985, p. 120-121).

8 Para a autora, se o limite é um elemento constitutivo da fronteira, e este ndo faz parte do territério, a
fronteira pode ser pensada como a negacdo desse, isto € um espaco considerado como néo-territorio.



A regido tratada aqui possui caracteristicas especificas’ no que diz respeito a sua
configuracéo geogréfica. Nela foram instaladas comunidades urbanas que estabelecem
intercambios constantes. Pela constituicdo do Mercosul, €las tornaram-se cenario das
passagens de trocas oficiais, importagoes e exportacoes, definidas a partir dos acordos
firmados. Como demonstram os eventos histéricos, a regido foi palco de inimeros
conflitos, cujo pivé foi a demarcacdo territorial. Hoje, a dita “Consolidacdo do
Mercosul” faz esta regido palco de acontecimentos que refletem os acertos e os
desacertos dos governos nacionais do Brasil e Uruguai. O espaco fisico da fronteira esta
compreendido pela superficie onde se da a superposicéo de elementos socioculturais e
intercambio econdmico ‘legal’ e ‘ilegal’: "a efetiva integragcdo socioeconémica, com 0
consequente aumento de intercambio, se encontra obstaculizada pela situacéo politica
interna dos paises da Latino América” (BENTANCOR, 1995, p. 97-98).

Favorecidos pela regido platina, outros vinculos culturais aproximam as
comunidades das cidades da fronteira do Brasil com o Uruguai. H&bitos como beber
chimarrdo e comer churrasco, fortemente cultivados pela populacdo fronteirica, estdo
entre 0s aspectos culturais que se transformam em amarras de unido e interacéo, sendo
refor¢ados pelas musicas e dangas gauchescas e pelos lagos de familia, que nas idas e
vindas entre um pais e 0 outro, e com o passar dos tempos, criaram-se e intensificaram-
se. Pelas flutuagbes monetarias que ora beneficiam os moradores de um lado da
fronteira, ora os do outro, 0 espaco torna-se propicio a0 comércio de produtos
fabricados nos paises envolvidos, estimulando, também, a comercidizacdo de
mercadorias provenientes de outras partes do mundo, como da China e de Taiwan.

O discurso integracionista do Mercosul é forte. Porém, como nos demais blocos
econdmicos, esta pautado em acordos econdmicos. Se a idéia é alcancar éxito em um
processo que Vise integracdo entre os povos, fortes alteragdes dever&o acontecer, como
0 que se passou com o bloco europeu, embora o exemplo ndo corresponda ao ponto
ideal, sonhado e defendido por iniciativas integracionistas. A integracdo remete
movimentos continuos para estabelecer entendimentos nas areas social e cultural. De
acordo com Padrés, aidéa de integracéo refere-se a uma projecdo que pretende ampliar
as potencialidades e recursos dos paises envolvidos que passam aintegrar uma unidade
dimensionalmente ampliada. Esse processo ndo €, simplesmente, um somatorio de

possibilidades, mas a criagdo de um novo espaco de interacdo e negociagao: "integrar

° A partir de estudos que estamos desenvolvendo, é possivel afirmar que existem semelhangas no que se
refere as caracteristicas de regides fronteiricas como € 0 caso da cidade brasileira, localizada em Mato
Grosso do Sul, Ponta Pord e Pedro Juan Caballero, configurando-se também como uma fronteira
conurbada, divisa nacional do Brasil com o Paraguai.



ndo deve significar perda de identidade nacional, e sim, contato com outras identidades
nacionais’ (PADROS, 1994, p. 66). Seguindo esses cuidados, a integracio pode ser o
resultado de negociacdes equilibradas, dependendo, para isso, da existéncia de uma
vontade politica dos envolvidos.

Astrocas e o transito naregido do Prata ocorreram desde os primeiros povos que
habitaram aguele espaco. Os momentos de tensdo sempre estiveram presentes, mais
fortes em determinadas épocas. Entretanto, até mesmo através destes movimentos
sociais, os intercambios foram estimulados e as trocas ampliadas. A preocupagdo em
resolver os problemas locais levou 0 homem da fronteira a criar mecanismos para tratar
suas dificuldades e atender suas necessidades:

(...)lJas  poblaciones de localidad fronteriza de dos estados
nacionales pueden tener mas contactos sociales entre si que con sus
respectivas metropolis, pero esto no modifican en si mismo — contra
lo que a veces se afirma — la adiscripcion nacional de sus
pobladores.” (EVANS-PRITCHARD apud GRIMSON, 2000, p. 17).

O que se verifica € que ndo ha razbes intrinsecas para que as fronteiras
significativas dos sistemas sociais sempre coincidam com as fronteiras culturais.
Exemplos disto podem ser encontrados em diversos setores da sociedade de
Livramento-Rivera. Os habitantes desse espago ndo se sentiram constrangidos em trocar
relacdes pelo fato de serem componentes de nagdes distintas. Indiferentes a isto,
interagiram e constituiram espagos proprios comuns, invadiram terras internacionais,
trocando informagOes, produtos, relagbes, configurando um novo espaco, criando
normas e articulacbes definidas para atender aquelas pessoas, transgredindo
determinacfes provenientes de instancias situadas em circulos distantes, em areas
externas a elas.

N&o ha acidente geografico que separe as duas cidades - Livramento-Rivera. O
marco divisorio geopolitico corre ao longo de uma rua e tem como espaco privilegiado
o Parque Internacional, cortado pela linha limitrofe entre os dois municipios. Nele, as
pessoas transitam naturalmente. Em Livramento, a primeira sensagéo € de que as duas
cidades, Santana do Livramento-Rivera, estdo abragadas, impressdo existente desde a
criacdo de ambas (CAGGIANI, 1952, p. 68-69). O relevo da regido onde foram
construidas as duas € um pouco acidentado, uma coxilha. Assim, torna-se possivel
visualizar a cidade vizinha de prédios ou pontos um pouco mais altos, dando a sensagéo
de que as construgdes fazem parte da mesma cidade. O transito de pessoas e de
mercadorias se da naturalmente, pois a linha de demarcacdo entre elas é ténue,

facilitando o acesso de um lado para o outro.



Encontra-se nas calgadas, nos estabelecimentos comerciais, nas empresas de
ambas, a presenca de brasileiros e uruguaios que desfrutam inclusive de dupla cidadania
(doble chapa, como sdo chamados). E outros que possuem a Carteira Profissional
NuUmero Quatro, como eles mesmos dizem, e que permite ao cidaddo uruguaio trabal har
legalmente em Livramento. Como os habitantes locais ressaltam, tanto os brasileiros
COmoO 0S uruguaios, a compreensdo daquele local sd pode se dar a partir da unido das
duas cidades, o desenvolvimento delas so foi, e continua sendo, possivel gracas as agoes
conjuntas que nelas ocorrem, onde as deficiéncias de uma sdo supridas pela outra.

Com o passar dos tempos, cria-se um territério diferenciado, como é comum aos
espacos de fronteira (GUAZZELLI, 1997), onde se desenvolve uma cultura particular,
tendo como um dos elementos constitutivos a lingua, denominada nessas |ocalidades,
em particular, como "portunhol” ou "gauchés'. Em um mundo globalizado, tais regides
chamam a atencéo, pela interagdo que estabelecem confirmando que: “Processos que
culminam em ‘novas sinteses culturais ndo estariam, enfim, isentos de conflitos e
dindmicas atravessados por questfes estruturais de poder e dominagéo” (COGO, 2000,
p. 122).

Em Livramento-Rivera, as articulagbes estabelecidas entre seus moradores
abrangem vérios aspectos e acordos vao sendo firmados sem constrangimentos entre 0os
municipios e, principamente, através das instituicdes, que transformam o espaco em
verdadeiras fronteiras abertas'®. Em algumas situacdes, as autoridades representativas
dos 6rgaos oficiais em nivel nacional e estadual véem-se obrigadas a “fechar os olhos’,
nao por estarem coniventes com o desrespeito as leis, mas pelo fato de conhecerem a
realidade local, compreendendo o quanto acertos informais sdo vitais para o
desenvolvimento da comunidade fronteirica. Em outras, gracas ao empenho de grupos
locais, solugbes pontuais sdo encontradas para resolverem os problemas locais, como o
valor de tarifas telefonicas diferenciadas, quando a ligacdo € realizada entre Livramento
e Rivera, com o custo de tarifalocal e ndo internacional.

Por sua vez, em alguns momentos, os valores nacionais de cada um s&o
chamados em defesa de uma identidade que o ligue ao seu pais, como é o caso de
disputas futebolisticas entre times do Brasil e do Uruguai. O policiamento local vé-se
obrigado a fechar as principais passagens das ruas que ligam uma cidade a outra de
modo a evitar confrontos entre torcedores mais entusiasmados. Entretanto, até mesmo

estes confrontos servem para demonstrar como 0 que se passa ali, onde os torcedores do

19 Expressio é empregada por Mélo, em seus estudos sobre as relacdes fronteiricas Brasil-Uruguai nos
anos noventa naquel e espaco (2000).



Brasil sdo mais numerosos de um lado e torcedores do Uruguai preponderam do outro, é
um processo interativo. Se, por um lado, cada um quer demonstrar a superioridade do
Seu pais sobre a outra nacdo a partir das equipes de futebol, por outro € o lugar onde este
tipo de manifestagdo pode ocorrer sem que os desfechos sejam graves ou negativos. Na
verdade, s&0 "irmados-hermanos’ que se encontram para um “confronto fraterno”.

O contexto organizacional: ACM/ACJ Fronteira

Um exempl o tipico nesta regido de fronteira € a ACM/ACJ Fronteira. Surgida de
um sonho vision&rio de brasileiros e uruguaios ndo-habitantes de regides fronteiricas, a
ACM/ACJ Fronteira € uma organizacdo ndo-governamental, presente em varios paises
gue mesmo com administragfes independentes e servicos diferenciados em cada umade
suas sedes possui como objetivo comum a “transformacéo da sociedade”, através da
oferta de atividades educativas e esportivas para as popul agoes.

A organizagdo nasceu em 1994 da iniciativa da Associagdo Crista de Mocgos do
Rio Grande do Sul — ACM RS e Asociacion Cristiana de Jovenes de Montevideo - ACJ
buscando a execucédo de um projeto unico, uma ACM Binacional em um momento onde
as linhas fronteiricas eram motivos de discordia. Mesmo presente em 122 paises e com
14 mil sedes pelo mundo™, a ACM/ACJ Fronteira é a tnicafilial binacional da ACM.

ACM/ACJ Fronteira possui sua maior sede na rua principal de Livramento onde
oferece servicos de esportes (musculacdo e ginasticas) e cursos técnicos e
profissionalizantes. Em Rivera possui duas unidades onde sdo prestados servicos de
assisténcia social. Para facilitar sua administragcdo a ACM RS controla e fiscaliza
principalmente os servigos, estrutura e funcionarios da sede de Livramento enquanto
Montevidéu acompanha as sedes de Rivera. Entretanto os colaboradores profissionais
das diferentes sedes somam esfor¢os e passam muitas vezes por dificuldades para que as
unidades matrizes, localizadas na capital porto alegrense e na capita uruguaia,
compreendam as situagdes com as quais ela se defronta.

Como exempl os de busca de adequacdes entre as realidades |ocais e as nacionais
pode-se citar: relatérios financeiros que eram confeccionados em trés moedas (real,
dblar e peso) e relatérios de gestdo que eram confeccionados em dois modelos (uma
para Porto Alegre e outro para Montevidéu).

A gestéo da ACM/ACJ Fronteira € baseada em um Conselho de Voluntérios
formado por brasileiros e uruguaios. Este Conselho € composto por pessoas das

comunidades de Livramento e Rivera, que se destacam por suas acbes em prol da

1 A ACM é conhecida internacionalmente por Young Men’s Christian Association — YMCA.
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comunidade e que se identificam com os propésitos da ACM/ACJ. Eles se relinem
mensalmente para tracar as linhas diretrizes principais das unidades e acompanhar os
resultados obtidos. Para capacitar novos voluntérios a atuarem junto a comunidade, sdo
desenvolvidos cursos de lideranga. Em 2006 foram 17 jovens participantes (brasileiros e
uruguaios) que além de aulas e encontros semanais realizaram diversas acdes

voluntarias em prol da comunidade local.

Nos anos de 2005 e 2006 a ACM RS redizou a preparagdo para seu
plangamento quinguenal 2007-2011. Para isso, todas as filiais da ACM RS foram
convocadas a revisarem suas filosofias, objetivos e estratégias para o novo periodo. Nas
reunides de avaliacéo, plangjamento e relatorios da ACM/ACJ Fronteira participaram os
voluntarios brasileiros, uruguaios e funciondrios das unidades de diferentes lados da
linha divisoria Entre os principais objetivos projetados estdo: ter agdes de
desenvolvimento social em Livramento (atualmente s com esportes e educacdo devido
a necessidade local de se oferecer servicos para a manutencéo dos custos da instituicao)
e ter espacos de esportes coletivos em Rivera (hoje s6 com acdes de desenvolvimento
social basicamente financiadas pelo governo Uruguaio).

A dificuldade do entendimento da reaidade fronteirica ndo é apenas dos
administradores regionais. Colaboradores de ambos os lados da divisa ndo medem
esforcos, buscando ultrapassar os empecilhos decorrentes das leis municipais, estaduais
e nacionais, causadoras de entraves a projetos direcionados aos habitantes do lado
brasileiro e uruguaio, firmando convénios e acordos para atender a comunidade local
indiscriminadamente. Atualmente os projetos sociais desenvolvidos no lado uruguaio
vem sendo reavaliados uma vez que sua situagéo financeira é financiada por projetos
sociais do governo daguele pais. Os reflexos da possivel perda de patrocinio estdo sendo
sentidos em ambos os lados. Conforme projetado no plangjamento estratégico da ACM
RS para os préximos cinco anos, o lado de Livramento j& se prepara para manter o
atendimento as comunidades de ambos os lados, caso a ACJ Montevidéu ndo possa
mai s colaborar com a proposta binacional .

Marcas visiveis — ou audiveis — demonstram a diferenca que h4 em transitar
pelas dependéncias desta entidade: ouve-se um sujeito falar com o outro, cada um na
sua lingua materna — espanhol ou portugués -, sem que haa necessidade de uma
‘traducao’ . Apesar do diferencial, o processo comunicacional, neste caso a conversacao,
efetiva-se e a mensagem é compreendida sem maiores problemas. Vale destacar que
este desenrolar pode ocorrer em uma ‘rodada de chimarrdo’ ou ‘num cafezinho’,
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momento que conta com a participacdo de brasileiros e uruguaios. Quando questionados
sobre como uma organizagdo binacional como a ACM/ACJ Fronteira pode dar certo e
ser tédo bem aceita, os coordenadores voluntarios e profissionais informam que isto se da
em funcdo dos valores que sdo comuns independente da nacionalidade. Os servicos
oferecidos pela ACM da fronteira sdo focados na busca do crescimento pessoa e
coletivo, valendo-se de atividades cooperativas e cristds, como expressdo de acdo
educativa para todos, direcionando um especia olhar para a formacdo profissional, o
lazer e as diferentes agOes de assisténcia socia que promovam a relagdo social/solidaria
entre as pessoas e a sociedade.

Como destaca Marchiori (2006, p. 66), como as organizacdes sd0 Sistemas
abertos, ha troca de influéncias entre a cultura local e a cultura organizacional e vice-
versa. No mesmo sentido, destacam Carrieri e Leite-da-Silva que ao nos voltarmos para
a andlise da cultura nas organizagdes brasileiras temos que levar em conta as
peculiaridades locais, regionais e nacionais (2006, p. 69).

Os movimentos de entrelacamento e trocas entre a cultura local e a
organizacional podem ser vistos também em outras organizacdes. O jornal A Platéia,
produzido em Santana do Livramento, circula no espaco fronteirico e tem como publico
leitor os habitantes de ambos os lados da linha divisbria. No seu quadro de
trabalhadores podem ser encontrados jornalistas uruguaios que sdo responsaveis pelo
caderno em espanhol (cujo contetido é redigido na lingua oficial do pais vizinho)',
encartado diariamente no periédico. Os proprietéarios e os produtores do jorna
reconhecem peculiaridades do contexto local e garantem, ao mesmo tempo, uma gama
maior de consumidores do seu produto. Ao divulgar agdes realizadas por instituicoes
como a ACM/ACJ Fronteira o veiculo estimula a participacdo de cidaddo uruguaios e
brasileiros em eventos e iniciativas que vaorizem o espaco como um sb. O jornal, ao
adotar estes procedimentos, exerce um papel fundamental na construcéo dessa cultura
diferenciada, afronteirica.

Considerac0es finais

As relages estabel ecidas na fronteira, em processos de respeito mutuo, voltados
para a integracdo eficaz, podem ser percebidas no dia-a-dia da organizagdo ACM/ACJ
Fronteira. O plangamento de acbes que contemplem as necessidades das duas cidades,
os esforgos comunicativos registrados no uso dos dois idiomas nos instrumentos de

comunicacdo; a contextualizagdo das praticas as demandas das popul agdes, sdo esforgos

12 Cabe destacar que também no Caderno Literério de A Platéia podem ser encontrados textos, entre eles
poesias, escritas em portugués e espanhal.
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de uma organizagdo que precisa continuamente operacionalizar a “integracéo”
fronteirica e conviver com as diversidades e complementaridades sociais, culturais,
historicas etc.

A comunicacdo oferece seu aporte tedrico e técnico para pensar e trabalhar os
intercambios entre a cultura local e a cultura organizacional. O gerenciamento da
comunicacdo no sentido integrador, utilizando recursos das relaces publicas, do radio,
do jornalismo, da assessoria de imprensa, da publicidade e propaganda e de outras areas
da comunicagao pode focar em planos, programas e projetos, o ambito socia e cultural,
fortalecendo e valorizando aidentidade e aimagem da popul agéo da fronteira.

Para fazer frente a fragmentacéo das sociedades contemporaneas, a comuni cagao
pode proporcionar e incentivar 0 encontro, a interacdo, a reconstituicdo histérica das
culturas. Os possiveis conflitos podem ser problematizados através da comunicagéo e de
organizacbes comprometidas com as situagcBes locais. Priorizar respostas proprias,
considerando a identidade das popul agbes em questdo, a preservacao do meio-ambiente,
a diversidade étnica, as limitagcbes econdmicas das culturas, desenvolvendo capacidade
de resposta aos impactos nocivos da globalizacdo e da exploracdo econdmica predatéria
parecem ser desafios para as organizacOes e populacdes das fronteiras, em especial, as
fronteiras nacionais.

A comunicagao pode ser aliada na fertilizacdo das culturas locais apropriando-se
das fissuras deixadas pela globalizagdo econdmica. O trabalho desenvolvido nas
organizacOes através de parcerias sociais pode promover a arte, amusica, a culinaria, o
artesanato, 0 esporte, a educacdo local, o turismo sustentdvel etc. Isto pode ser
constatado em outras instituicdes fronteiricas do Terceiro Setor’® e também em
organizages vinculadas & iniciativa privada™ e ao setor publico, como j& mencionamos
anteriormente, que necessitam acionar mecanismos capazes de adaptélas as
contingéncias do momento e as exigéncias do local.

A comunicagdo possui argumentos e instrumentos para valorizar a histéria e o
perfil fronteirico em suas peculiaridades democraticas e singulares, sendo capaz de

projetar saidas produtivas para as diferencas e ambigiidades culturais. Ao promover

3 Podemos citar como exemplos a Casa do Poeta Santanense, que abriga intelectuais da regigo, a Cultura
e Arte — Rede Solidéaria de Acdo Sdcio-artistico-cultural, ambas sediadas em Livramento mas em cujos
quadros estéo presentes colaboradores de Livramento e Rivera e cujas agles sdo voltadas para a
comunidade local; clubes recreativos e esportivos locais que abrigam na categoriainfanto-juvenil criangas
ejovens brasileiros e uruguaios, indiscriminadamente.

%O caso da JK Empresa Jornalistica Ltda., proprietariado jornal A Platéia e de outros veiculos de
comunicacdo locais (impressos e radiof dnicos), que emprega profissionais das duas nacionalidades e ‘ se
permite’ publicar textos nos dois idiomas.
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intercambios e agcOes cooperativas entre as culturas organizacionais e a cultura local, a
comunicacdo mostra que as fronteiras pulsam, vivem e sdo produtivas.
Referéncias

BENTANCOR, Gladys Teresa. Frontera y integracion. In: CASTELLO, lara Reging
HAUSEN, Enio Costa; LEHNEN, Arno Carlos; SCHAFFER, Neiva Otero; SILVA, Pedro
Céncio da; SOUZA, Suzana Bleil de. (orgs.). Préticas de integracdo nas fronteiras: temas
para o Mercosul. Porto Alegre: Ed. da Universidade/ UFRGS, Instituto Goethe/ ICBA, 1995.

BERGER, Peter L.; LUCKMANN, Thomas. A Construcdo Social da Realidade. 212 ed.
Petropolis, Vozes, 1985.

BOURDIEU, Pierre; EAGLETON, Terry. A doxa e a vida cotidiana uma entrevista. In:
ZIZEK, Slavoj. Um mada da ideologia. Rio de Janeiro: Contraponto, 1996.

CAGGIANI, Ivo. Municipio de Livramento (Historia). Livramento: editora, 1952.

CARRIERI, Alexande de P.; LEITE-DA-SILVA, Alfredo R. Cultura organizaciona versus
culturas nas organizagfes:. conceitos contraditérios entre o controle e a compreensdo. In:
MARCHIORI, Marlene. Faces da cultura e da comunicacéo organizacional. Sdo Caetano do
Sul: Difusora, 2006.

CERTEAU, Miche de. A invencéo do cotidiano: 1. Arte de fazer. 5% ed. Petr6polis, Vozes,
1994,

CHINDEMI, Julia V. ¢Ciudadanos o extrangeros? Espacio fronterizo y soberania territorial en
e corredor internacional de Rio Grande del Sur (1923-1935). In: GONZALES, J A,
GRIMSON, Algjandro (comp.). Fronteras, naciones e identidades: la periferia como centro.
Buenos Aires: Ciccus-La Crujia, 2000.

COGO, Denise Maria. Multiculturalismo, comunicacdo e educacdo: possibilidades da
comunicacgdo intercultural em espacos educativos. Tese (Doutorado em Comunicagdo) —
Escola de Comunicagéo e Artes, USP, S&o Paulo, 2000.

FREITAS, Alexandre Borges de. Tragos brasileiros para uma andlise organizaciona. In:
MOTTA, Fernando C. Prestes; CALDAS, Miguel P. Cultura organizacional e cultura
brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

GARCIA CANCLINI, Néstor. ldeologia, cultura y poder. Buenos Aires: Oficina de
Publicaciones del C.B.B., 1995.

GEERTZ, Clifford. A interpretacéo das culturas. Rio de Janeiro, LTC, 1989.

GOFFMAN, Erving. A Representacdo do Eu na vida cotidiana. 9% Ed. Petrépolis. Vozes,
1985.

GRIMSON, Algjandro. El puente que separd dos orillas: notas para una critica del esencialismo
de la hermandad. In: GONZALES, J. A.; GRIMSON, Algjandro (comp.). Fronteras, naciones
e identidades: la periferia como centro. Buenos Aires: Ciccus-La Crujia, 2000.

GUAZZELLLI, César A. Barcellos. O horizonte da provincia: a Republica Rio-Grandense e
os caudilhos do Rio da Prata (1835-1845). Tese (Doutorado em Histéria) - Instituto de
Filosofia e Ciéncias Sociais, UFRJ, Rio de Janeiro, 1997.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 1999.



14

MARCHIORI, Marlene. Cultura e comunicagdo organizacional: um olhar estratégico sobre a
organizacdo. S0 Caetano do Sul: Difusora, 2006.

MELO, José Luiz Bica Reflexdes conceituais sobre fronteira. In: CASTELLO, lara Regina;
KOCH, Mirian Regina; OLIVEIRA, Naia; SCHAFFER, Neiva Otero; STROHAECKER, Tania
M. Fronteiras na América Latina: espacos em transformacéo. Porto Alegre: Ed. da UFRGS/
FEE, 1997.

ORTIZ, Renato. Cultura brasileira e identidade nacional. Sd0 Paulo: Brasiliense, 1986.
PADROS, Enrique Serra. Fronteiras e integragdo fronteirica: elementos para uma abordagem

conceitua. In: Revista do Ingtituto de Filosofia e Ciéncias Sociais. V. 17, n.° 1/ 2, jan/fev, Porto
Alegre, 1994,

THOMPSON, John B. Ideologia e cultura moderna: teoria social critica na era dos meios de
comunicacdo de massa. Petropolis: Vozes, 1995.



